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Op alle door Laarhoven design International B.V. is a private company with limited liability. 
The General Terms and Conditions apply to all services performed by our company and are 
printed on the back. These General Terms and Conditions are on file with the Chamber of 
Commerce in Leiden, The Netherlands and will be send to you upon first request.

1. DEFINITIES 
”Laarhoven design”:  �Laarhoven design International B.V., vestigingen en/of distributeur van 

Laarhoven design International B.V.
	 “product”	 :  �producten per order geleverd door Laarhoven design, met uitzondering van 

de producten genoemd in artikel 4;
	 “koper”	 :  oorspronkelijke koper van product bij Laarhoven design; 

“garantieperiode” 	 :  �periode die begint op de dag dat de garantieregistratiekaart door Laarhoven 
design administratief is verwerkt en eindigt op de dag dat product niet 
meer eigendom is van koper;

2. DEKKING 
Laarhoven design dekt gedurende de garantieperiode reparatie of vervanging van product dat 
niet meer naar behoren functioneert. Het is aan de beoordeling van Laarhoven design of product 
gerepareerd dan wel vervangen dient te worden.

3. WAT NIET WORDT GEDEKT 
De volgende lijst valt onder de Wettelijke Aansprakelijkheid volgens Nederlands Recht 

	 3.1	 Laarhoven design Lifelong Unlimited Warranty is niet van toepassing op: 
- � �Beschadigingen die het functioneren van het product niet beïnvloeden;

		  - � �Graphics, zoals Inkjet prints, computer graphics of fotografische behandelingen van wat voor 
soort dan ook;

	 -  Electronica en electronische onderdelen. 
-  Verpakking, zoals tassen, cases en rolcontainers; 
-  Bekledingsstoffen, zoals Brushed Nylon, Prelude of Frontrunner; 
-  Alle beplatingen, zoals 6 of 12 mm volkern paneel, glas, kunststof etc. 
-  Verhuurartikelen; 
-  Alle artikelen welke afwijkend op de standaard artikelen special zijn vervaardigd; 
-  Transportkosten 

3.2	 Economische verliezen, met inbegrip van verloren gegane persoonlijke tijd en persoonlijke 
ongemakken, transportkosten, schade ten gevolge van vandalisme, diefstal, brand, natuur
rampen, of transport worden niet door Laarhoven design gedekt. Mogelijk wordt dit gedekt door 
eigen verzekering van koper en/of de gewoonlijke transporteur van koper. Koper dient dit te 
controleren alvorens contact op te nemen met Laarhoven design. 

3.3	 De producten die niet door de garantie worden gedekt, kunnen eventueel tegen redelijke kosten 
door Laarhoven design gerepareerd worden. Deze reparatiekosten kan koper van te voren met 
Laarhoven design overeenkomen.

4. HET ZORGEN VOOR REPARATIE/VERVANGING
	 Zodra koper constateert dat  product niet naar behoren functioneert, stelt koper Laarhoven 

design daarvan in kennis door rechtstreeks, binnen 8 dagen, contact op te nemen met de locale 
vertegenwoordiger van Laarhoven design International B.V. koper dient alsdan het unieke 
garantienummer te vermelden en alle informatie te verstrekken waarom gevraagd wordt. 

	 Deze garantie geldt als een aanvulling op de Algemene Verkoop- en Leveringsvoorwaarden van 
Laarhoven design International B.V. Bij een eventuele strijdigheid van deze garantie met een 
van de bepalingen uit de Algemene Verkoop- en Leveringsvoorwaarden van Laarhoven design 
International B.V. zijn laatstgenoemde bepalingen bindend.
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